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www.harriscountywcid36.com tiene toda la información que pueda necesitar!
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"OFS" Solid Waste Services, Inc., es el proveedor de basura en Cloverleaf. Esto es solo para la basura doméstica y se paga en su factura de agua cada mes. Las múlti unidades deben tener un contrato con una compañía de basura para su uso y no los botes de basura. Una copia del contrato debe estar archivada en nuestra oficina. La basura doméstica NO incluye la remodelación o el desperdicio de ventas de garaje. Toda la basura doméstica debe estar en bolsas o en botes, que no exceda de 40 galones o 40 libras. La basura debe estar afuera de la calle para las 7:00 a.m. los miércoles y sábados. Para otros tipos de servicio de recolección de basura pesada, comuníquese directamente con "OFS" para obtener un precio y arreglos de pago. Cualquier pregunta o problema relacionado con el servicio de recolección de basura póngase en contacto con "OFS" directamente al 281-457-2705. 

 ¿Sospecha usted de alguna fuga? Si es así, haga lo siguiente:
1. Revise todas las conexiones donde el agua entra a su casa, debajo de los lavamanos, detrás de los inodoros/baños, en la lavadora y en el calentador de agua caliente. Si hay agua o corrosión, debe reparar la fuga de inmediato ya que todas las fugas pueden ser costas.
2. Revise el inodoro/baño para ver si hay fugas silenciosas echándole gotas de colorante en el tanque. Si el color del tinte aparece en el recipiente indica que hay fuga y debe de repararla inmediatamente. Si el inodoro/baño es viejo, cámbielo por uno de más eficiencia que diga WaterSense. Si está seguro de que se trata de una fuga fuera de su casa, llame al número de servicio al cliente de la oficina que aparece en la parte delantera de su factura o en este boletín.

*** PARA ABRIR UN NUEVO SERVICIO NECESITARA 2 IDENTIFICACIONES VALIDAS ***
PARA HACER UN PAGO:

 • Vaya en línea a www.harriscountywcid36.com. También puede imprimir facturas, etc
 • Para hacer pagos con tarjeta de crédito por teléfono, llame al 832-271-2934 
 • Regístrese en la oficina para “GIRO BANCARIO AUTOMATICO”, cual un formulario 
   de autorización tendrá que ser firmado junto con un cheque anulado para activar el 
   servicio.
 • EN LA OFICINA solo con Mastercard, Visa, cheque o giro postal (money order).


"Para evitar cargos por pagos atrasados, tenemos una (CAJA DE NOCHE)
donde puede dejar sus pagos después de que se cierre la oficina.

*** SU DEPÓSITO AUMENTARÁ SI TIENE PAGOS ATRASADOS EN SU CUENTA*** 

Para obtener información sobre los impuestos y el pago del agua, recuerde que puede acceder a http://www.bli-tax.com o llamar al 713-932-9011 de lunes a jueves de 9 a.m. a 5 p.m. Se le puede cortar el agua si debe algún impuesto.

Por favor de reportar cuando una luz de la calle no esté trabajando a nuestra oficina con la dirección  
más cercana y el número de 6 dígitos del poste de la luz. Si no tiene el número de 6 dígitos, pida 
hablar con Linda. ¡Es importante mantener nuestras luces encendidas por seguridad!

[bookmark: _GoBack]Para la seguridad del distrito y la vigilancia de la comunidad, el distrito tiene contrato con S.E.A.L. Patrulla de Seguridad. La línea directa de WCID #36 es 713.936.2166.
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